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Titel project

Een grote stap voor de allerkleinsten: transitie van pasgeborenen van NICU naar High Care.
Een onderzoek naar de ervaringen van ouders met de overplaatsing van hun pasgeboren
kind van de NICU (Neonatologie Intensive Care Unit) van het Erasmus MC — Sophia naar
één van de vijf High Care - satellietcentra.
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Soort project (onderzoek/ontwikkeling/implementatie/anders)
Onderzoek uitgevoerd door HBO-V studenten

Doelgroep
e Quders van pasgeborenen welke opgenomen zijn geweest op de NICU
e Afdelingsverpleegkundigen

Probleem/doel/vraagstelling

Doelstelling: Inventariseren van de ervaringen van ouders met de overplaatsing van hun kind
van de NICU naar de High Care van een satellietziekenhuis om aanbevelingen te kunnen
doen voor betere ontslagbegeleiding. In het vervolg wordt ook het perspectief van
zorgverleners verkend.

De gemeenschappelijke VRAAGSTELLING luidt als volgt: Hoe ervaren ouders de
verpleegkundige en medische begeleiding bij de overplaatsing van hun kind van de Erasmus
MC - NICU naar de H.C. couveuseafdeling van de vijf satellietziekenhuizen?

Samenvatting onderzoeksopzet
Ouders maken in de vaak korte tijd van de opname van hun kind op de NICU een aantal
transities door. Naast de gebruikelijke transitie naar het ouderschap, treedt bij opname van



een kind op de NICU een plotselinge confrontatie op met een abnormale zwangerschap,
gecompliceerde bevalling en een in gezondheid ernstig bedreigd kind. Tijdens de opname
van een pasgeborene op NICU raken de ouders geleidelijk gewend aan de nieuwe situatie.
In vijf jaar tijd is de gemiddelde opnameduur op de NICU sterk gedaald, maar er is nog
steeds een beddentekort voor Neonatale Intensive Care in West-Nederland. Om de
opnamecapaciteit te vergroten worden alleen pasgeborenen met een IC-indicatie in het
Erasmus MC - Sophia op de NICU opgenomen. Kinderen die niet (meer)
beademingsbehoeftig zijn, worden overgeplaatst naar een van de vijf satelliet ziekenhuizen
(High Care). De beslissing tot overplaatsing komt voor ouders vaak plotseling, ondanks
informatie over overplaatsing die bij de opname van het kind aan hen is gegeven. Ouders
worden wel geinformeerd, maar blijken op het moment zelf toch onvoldoende voorbereid te
zijn op de transitie. Uit de ontslagenquétes van ouders en contacten met de ontvangende
satelliet HC-centra is gebleken dat de begeleiding bij de overstap verbetering behoeft. Angst,
onzekerheid en discontinuiteit in zorg worden door ouders als grootste zorgpunten genoemd
(zie ook publicatie in ‘Kleine Maatjes’, het tijdschrift van de Vereniging van Ouders van
Couveusekinderen (VOC; themanummer juni 1999).

Kwalitatief, explorerend onderzoek, case-study. Het onderzoek wordt uitgevoerd door
verschillende opeenvolgende koppels HBO-V studenten in het kader van hun
afstudeerscriptie (estafette-onderzoek). De resultaten uit de interviews met ouders worden
geanalyseerd met behulp van Atlas Ti en dienen als input voor de volgende groep studenten.
In totaal zullen 8 HBO-V studenten deelnemen aan het project. Per satellietziekenhuis
worden minimaal drie ouder(s) (cases) bestudeerd. Inclusiecriteria: een ouder (paar)
waarvan de pasgeborene recentelijk (maximaal 6 maanden geleden) opgenomen is geweest
op de NICU en is overgeplaatst naar één van de vijf satelliet High Care Units.
Exclusiecriteria: de Nederlandse taal niet voldoende beheersen of een verstandelijke
handicap hebben waardoor informed consent voor deelname aan het onderzoek niet kan
worden verleend. Daarnaast worden cases uitgesloten waarbij de pasgeborene uiteindelijk in
het satellietziekenhuis of bij terugplaatsing naar de NICU alsnog overleden is.

In een volgende fase worden de zorgverleners in focusgroep-interviews naar hun
opvattingen en ervaringen met de overplaatsing, overdracht en opvang gevraagd. Op deze
wijze kunnen zorgverleners betrokken worden bij het ontwerp van een transitieprogramma.

Producten
Voorzien:

e Rapportage met aanbevelingen voor transitieprogramma / protocol voor de
begeleiding en voorbereiding van ouders op de overplaatsing van hun pasgeborene
van NICU naar High Care-couveuseafdeling

e Geaccepteerd abstract International Congress of Pediatric Nursing, 2007 Athene
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